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TESTEX AG mit Sitz in Zürich ist ein privatwirtschaftlich organisiertes, seit 1846 weltweit tätiges  

und unabhängiges Schweizer Prüf- und Zertifizierungsunternehmen mit Schwerpunkt im textilen  

Bereich. Unser Erfolg basiert auf der hohen Qualität unserer Dienstleistung, auf dem korrekten Ver-

halten gegenüber unserer Umwelt und der Übernahme von sozialer Verantwortung.  
 
Für unser Customer Service Center suchen wir an unserem Hauptsitz in Zürich per sofort eine Wie-
derbesetzung aufgrund einer internen Weiterentwicklung eine kompetente, innovative und enga-
gierte Persönlichkeit als 
 

Ecology Advisor 80 - 100% (m/w/d) 
- mit stellvertretender Teamleiterfunktion 
 

Dein Verantwortungsbereich 

 

• Stellvertretende Fachverantwortung für das Team Customer Service Center  

• Selbständige Vergabe von Produktzertifizierungen für Textilien und Zubehör nach OEKO-TEX® 

inkl. Erstellung von Untersuchungsberichten 

• Verantwortung für den gesamten Zertifizierungsprozess 

• Entscheidung über den analytischen und textiltechnologischen Prüfumfang  

(nach gründlicher Einarbeitung) 

• Drehscheibenfunktion zwischen Kunden, Aussenstellen und Laborabteilungen inkl. Qualitätskon-

trollen  

• Beratung und Betreuung internationaler Kunden  

• Eigenverantwortliche Erstellung von Offerten gemäss Kundenbedürfnissen 

 

Was du mitbringst 

 

• Abgeschlossene Ausbildung im kaufmännischen Bereich, Fachausbildung u/o höhere Fachaus-

bildung im Textil- oder Chemiebereich 

• Ausgewiesene mehrjährige Berufserfahrung in der Beratung und/oder Betreuung von Kunden, 

idealerweise Erfahrung in gleichwertiger Funktion mit Führungsaufgaben 

• Customer Sparringpartner mit hohem Salesflair 

• Verhandlungssichere Deutsch- und Englischkenntnisse, Französischkenntnisse sind von Vorteil 

• Ausgeprägte digitale Affinität und sehr gute Anwenderkenntnisse der MS Office-Programme 

 

Unser Angebot 

 

Bei uns findest Du eine abwechslungsreiche und anspruchsvolle Tätigkeit in einem dynamischen, inter-
nationalen Umfeld. Mittels fachbezogenen Weiterbildungsmöglichkeiten baust Du Deine Ambitionen wei-
ter aus. 5 Wochen Ferien, Gleitzeit, Brückentage und Homeoffice ermöglichen eine agile Gestaltung Dei-
ner Work-Life-Balance. Marktgerechte Entlöhnung und überdurchschnittliche Sozialleistungen sind für 
uns genauso selbstverständlich wie eine angenehme Arbeitsatmosphäre.  
 
Bist Du bereit für eine spannende und verantwortungsvolle Herausforderung? Dann sende Deine voll-
ständigen Bewerbungsunterlagen per E-Mail an hr.zurich@testex.com. Bei Fragen zum Bewerbungspro-
zess melde Dich bei Lea Palm, HR Manager, telefonisch unter +41 44 206 42 37. 
 
Wir freuen uns, Dich bald persönlich kennen zu lernen! 
 


